
Cuando navegamos por Internet la caché almacena temporalmente diversos archivos que 
facilitan la futura carga de una página web de forma más rápida y con un menor consumo de 
recursos.

Gracias a la caché, el navegador (Firefox, Internet Explorer, Opera…) no tiene que cargar las 
páginas cada vez que las visitamos. De este modo se acelera la navegación, especialmente si 
visitamos una misma página varias veces.

Sin embargo, en ocasiones esto conlleva al resultado poco deseado y confuso de que un 
cambio reciente en la web que visitamos sea ignorado. También puede suceder que, por 
ejemplo, un cambio en la interfaz del sitio o un cambio en tus preferencias de usuario no 
tengan efecto alguno.

Cuando nos encontramos con esos comportamientos extraños, es necesario decirle al 
navegador que limpie o refresque la caché del sitio web, para que la página entera se 
recargue nuevamente, inclusive si ya existiese una copia de la misma guardada en caché. De 
manera normal, simplemente volviendo a visitar la página en caché, o al "Actualizar" o 
"Recargar" (F5 ó Ctrl+F5), hará que el navegador le pregunte al sitio web si existe una nueva 
versión y la descargará nuevamente sólo en caso de que así sea.

Como consecuencia de este comportamiento, a medida que visitamos páginas web, la caché 
va ocupando cada vez más espacio. Para no saturar dicho espacio, es conveniente que con 
cierta frecuencia eliminemos la información almacenada de las páginas web que hayamos 
visitado.

A continuación vemos cómo podemos limpiar la caché de dos de los navegadores de uso más 
frecuente:

Firefox
Chrome

Pulsamos en el icono de las barras horizontales que podemos ver en la parte superior 
derecha  -> Historial

Acceder a historialImage not found or type unknown<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/firefoxcache.png> 

Borrar caché

Firefox (versión 91.0.2)

https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-09/firefoxcache.png
https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-09/firefoxcache.png
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Y ahora "Limpiar el historial reciente..."

Limpiar historial reciente

Image not found or type unknown

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/firefoxcache2.png> En la siguiente ventana:

1. "Rango temporal": desplegamos las opciones y seleccionamos Todo.
2. "Historial": marcamos las opciones de Cookies y Caché.
3. Pulsamos en "Aceptar".

Borrar caché

Image not found or type unknown

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/firefoxcache4.png> 

Pulsamos en los puntos que podemos ver en la parte superior derecha  -> Configuración

Acceso a caché

Image not found or type unknown

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/chrome.png> Accedemos a "Privacidad y Seguridad" y pulsamos en "Borrar datos de 
navegación".

chrome2.png

Image not found or type unknown <https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/chrome2.png> 

En la siguiente ventana:

1. "Tiempo": desplegamos las opciones y seleccionamos "Desde siempre".
2. Marcamos las opciones de "Cookies y otros datos de sitios" y "Archivos e imágenes 

almacenados en Caché".
3. Pulsamos en "Borrar datos".

Cookies y caché

Image not found or type unknown

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

09/chrome3.png> 
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