Redireccionar los correos a
otra cuenta

Mediante el reenvio automatico podemos redireccionar todos los mensajes a otra cuenta de
correo electrénico.

Solamente se permite redireccionar a cuentas de @ madrid.org o de
@ educa.madrid.org .

Cuando se redirecciona a una cuenta no corporativa se esta corriendo el riesgo de que
la informacién contenida en los mensajes salga del &mbito corporativo y de la UE. Es
frecuente la exposicién o hackeo de cuentas de correo de servicios de terceros, por lo
que la Delegacién de Protecciéon de Datos de la Consejeria dice que no se redirijan los
mensajes a cuentas no corporativas.

Para redireccionar los correos:

Seleccionaremos primero la opcién "Configuracidon", las opciones que aparecen en la pantalla,
seleccionaremos "Redireccion".

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

BEH RS FARRA E95LBBP Bis.png> Se mostrar una nueva pantalla. En el campo "Direccién
destino" de la misma, escribimos la direccion de correo a donde queremos direccionar el
correo.

Si deseamos conservar una copia de los correos en nuestra cuenta de EducaMadrid,
dejaremos activa la casilla del campo “Mantener copia en local”, (recomendamos dejar esta
casilla activada por cuestiones de seguridad).

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

BEREEWEAPAEIRRINEE ESSHERS PONAE MRS, MABATIERlic en el botén "Guardar”, y se
mostrara en la parte inferior derecha de la pantalla el siguiente mensaje: "Guardado
correctamente".

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

MersaircdeignardndnanEeatampote
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Para desactivar la redireccion:

Para desactivar el direccionamiento de correos, seleccionaremos la opcién “configuracién”, ya
continuacion, elegiremos la opcién “Redireccién”. En la siguiente pantalla, haremos clic en el
botdn “Quitar redireccién”.

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

ORI ERGFIRRIFPI5ARS-3 bis.png>

IgeomiresStre) e A’ [ iFdtitalfa’ el siguiente mensaje: ";Estd seqguro que desea eliminar la
redireccion?"

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-

WsreairedeisARFFMAfdR)s 6.png>
Hacemos clic en el botén "Aceptar"

Como se puede ver en la siguiente captura de pantalla desaparece en el campo “Direccidn
destino” la direccién de correo introducida anteriormente, y en la parte inferior derecha de la
pantalla se muestra el siguiente mensaje: “Guardado correctamente”.

<https://documentacion.educa.madrid.org/uploads/images/gallery/2021-
Mensaje de guardado Cormﬁmﬁeéei%c3%B3n-5_bis.png>
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